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SYSTEMY ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM W ZAKLADACH
NAPRAWCZYCH TABORU KOLEJOWEGO NA PODSTAWIE
STANDARDU IRIS

Streszczenie. W artykule przedstawiono mozliwos$ci, jakie dla zapewnienia jakosSci i
bezpieczenstwa pasazerom i towarom w transporcie szynowym niesie ze sobg wdrozenie
standardu IRIS. Opisano przebieg procesu certyfikacji przedsigbiorstwa oraz stawiane mu
wymagania, a takze przedstawiono deklarowane przez UNIFE kierunki dalszego rozwoju
Migdzynarodowego Standardu Przemystu Kolejowego IRIS.

SAFETY MANAGEMENT SYSTEMS IN MAINTENANCE WORKS OF
RAILWAY STOCK ON THE BASIS OF IRIS STANDARD

Summary. This article presents possibility for quality and safety assurance for
passengers and goods of railway transport with standard IRIS implementing. Course of
company certification process and requirements was described. Direction for further
development declared by UNIFE was introduced.

1. WSTEP

Od poczatku rozwoju cywilizacji transport stymulowal postep gospodarczy,
technologiczny oraz spoteczny. Aktualnie, w zwigzku z tym, ze Unia Europejska okreslita
rozwoj transportu szynowego jako jeden z najwazniejszych priorytetoéw dziatania, na rozwdj i
integracj¢ tej galezi transportu przeznacza si¢ duze $rodki finansowe. Podstawowym celem
podejmowanych dziatan jest zapewnienie wzrostu bezpieczenstwa podczas przewozu
pasazerow i towarow 1 to nie tylko na terenie poszczegdlnych krajow, ale rowniez biorgc pod
uwage interoperacyjno$¢ kolei europejskich (zgodnie z dyrektywa 2004/49/WE parlamentu
Europejskiego 1 Rady z dnia 29.04.2004 w sprawie bezpieczenstwa transportu kolejowego

Wspolnoty). Jedng z metod zapewnienia jakos$ci, a poprzez to rOwniez bezpieczenstwa, byto
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wprowadzenie w latach dziewigc¢dziesigtych normy ISO 9000. W 1990 roku wydano w Polsce
pierwszy certyfikat ISO, w roku 2003 wydanych certyfikatoéw stwierdzajacych zgodnos¢
wymagan jakosciowych z ta normg byto juz 7338, podczas, gdy we Wiloszech w tym samym
roku bylo juz wydanych 61 tysiecy certyfikatow. Jednak duza uniwersalno$s¢ normy ISO
9000, ktora pozwala na jej zastosowanie w réznych gateziach przemyshu i rynku ustug, nie
daje mozliwosci zapewnienia specyficznych wymagan poszczegdlnych branz. Przemyst
obronny, lotniczy, samochodowy, a nawet spozywczy dopracowal si¢ juz norm branzowych,
ktore pozwalajg na uwzglednienie tych wymagan, ktore nie precyzowata norma ISO 9000.

Dlatego tez wiodacy producenci branzy kolejowej rowniez podjeli si¢ opracowania
takiego standardu, ktory pozwolitby uwzgledni¢ specyfike tego przemystu oraz wprowadzi¢ i
ujednolici¢ wysokie wymagania techniczne 1 organizacyjne na etapie projektowania,
wytwarzania 1 eksploatacji. Dlatego tez w marcu 2006 roku ukonczono opracowanie
standardu IRIS rev 00 i rozpoczeto jego wdrazanie pod patronatem Europejskiego Zrzeszenia
Przemystu Kolejowego UNIFE i przy wspdtudziale najwigkszych branzowych producentow,
takich jak: Alstom Transport, Siemens Transportation, Bombardier Transportation oraz
AnsaldoBreda. Standard IRIS (International Railway Industry Standard) w odrdéznieniu od
innych standardow branzowych, np. ISO/TS (przemyst samochodowy), uwzglednia takie
charakterystyczne cechy przemystu kolejowego, jak: male serie produkcyjne - $rednio 5
sktadow pociagéw, wysokie wymagania techniczne, gtownie dla uktadu jezdnego,
koniecznos$¢ wspotdziatania wielu systemow, wielostronno$¢ i dhugoterminowos¢ projektow
(3 - 6 lat), dhugi cykl zycia produktu szacowany na ok. 35 lat.

2. MIEDZYNARODOWY STANDARD PRZEMYSLU KOLEJOWEGO IRIS

Jak juz wspomniano, IRIS jest to standard stanowigcy uszczegdtowienie wymagan

normy ISO 9001:2000 wynikajace ze specyfiki dziatan przemystu transportu kolejowego.

Glowny nacisk ktadzie on na:

- zarzadzanie projektami w calym cyklu zycia produktu w celu zachowania ptynnosci
tancucha dostaw, zapobiegania usterkom, a poprzez to zapewnienia jako$ci oraz
bezpieczenstwa wyrobow i ustug przez powotany multidyscyplinarny zespot osob;

- RAMS, czyli zapewnienie wzrostu niezawodnosci (Reliability), dostepnosci
(Availability), podatnosci na utrzymanie (Maintainability) oraz bezpieczenstwa
wyrobow (Safety);

- przeniesienie odpowiedzialno$ci za caty cykl zycia wyrobu a poprzez to zapewnienie
w czasie ich eksploatacji czgsci zamiennych, serwisu, remontdw, szkolen i utylizacji
na producentow;

- analize catego kosztu cyklu zycia wyrobu LCC (Life Cycle Cost);
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- analiz¢ ryzyka — realizowang najczesciej metodag FMEA;

- walidacje wyrobu — kontrola pierwszej sztuki FAI (First Article Inspection);

- potwierdzenie poziomu jako$ci wyrobow i ustug rozpoznawanego na catym swiecie.

Standard IRIS, od rewizji 00 wydanej w 2006 roku, dotyczy producentéw wyrobow dla
branzy kolejowej oraz ich dostawcow. W listopadzie 2007 roku opracowano rewizj¢ 01, w
ktorej dodatkowo uwzgledniono systemy sterowania ruchem Kkolejowym oraz
przedsigbiorstwa konstrukcyjne projektujace elementy dla tej branzy. Kolejnym etapem byto
rozszerzenie 19 czerwca 2008 roku zakresu certyfikacji standardu IRIS o utrzymanie taboru
kolejowego. Natomiast w roku 2009 UNIFE planuje rozszerzenie standardu IRIS na caty
obszar branzy kolejowej, tj. na przewoznikow kolejowych oraz zarzadcoéOw infrastruktury.
Schemat pokazujacy zakres wprowadzania standardu IRIS w kolejnych latach
przedstawia rysunek 1.
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Rys. 1. Zakres wprowadzania standardu IRIS w kolejnych latach [3]
Fig. 1. Scope of IRIS standard [3]

2.1. Wymagania standardu IRIS

Standard IRIS jest najnowszym a zarazem najbardziej wymagajagcym standardem
branzowym. W trakcie analizy tego dokumentu widoczny jest wplyw odpowiednich norm
innych branz.

Autorzy tego standardu najwigkszy nacisk potozyli na zarzadzanie projektami, ktore
rozpoczynane jest dopiero od momentu zatwierdzenia przez wszystkich uczestnikow
interdyscyplinarnej grupy roboczej, ktorej pierwszym zadaniem jest sprawdzenie i

potwierdzenie mozliwosci jego realizacji. Fakt, ze w sklad tej grupy roboczej wchodza
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zar6wno specjali§ci zwigzani bezposrednio z projektowaniem, zamawianiem czes$ci i1
podzespolow, specjali$ci z dziatow zwigzanych z wytwarzaniem, montazem, serwisowaniem
oraz dzialem finansowym, pozwala na §wiadome podjecie decyzji o realizacji projektu i
mozliwo$ci dotrzymania wszystkich wymagan specyfikacji klienta zarowno pod wzgledem
technicznym, jak i finansowym w zatozonym terminie.

Dokument standardu IRIS rev. 01 liczy 64 strony i sklada si¢ z trzech rozdzialow i
siedmiu zatacznikow. Rozdziat pierwszy opisuje proces certyfikacji wg standardu IRIS, drugi
zawiera wytyczne oceniania przedsigbiorstwa podczas tego procesu. Rozdzial trzeci natomiast
opisuje wymagania standardu IRIS, a jego numeracja jest zgodna z numeracjg normy ISO
9001:2000, co z praktycznego punktu widzenia znacznie ulatwia opracowywanie
dokumentacji w przedsigbiorstwie, ktore posiadato juz wdrozony standard jakosci ISO. W
ramach projektowania i wdrazania omawianego standardu nalezy wprowadzi¢ jako minimum
nastepujace elementy: 15 udokumentowanych procedur, z ktorych 6 obowigzywato juz w ISO
9001, 21 udokumentowanych proceséow (3 byty juz w ISO) zaopatrzonych we wskazniki
efektywnosci KPI (Key Performance Indicators).

Analizujac Migdzynarodowy Standard Przemystu Kolejowego IRIS mozna stwierdzi¢, ze
speinienie wszystkich wymagan wynikajacych z normy ISO 9001:2000 stanowi zaledwie
30% wymagan minimalnych standardu IRIS — rysunek 2.
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Rys. 2. Okreslenie wymagan normy ISO 9001:2000 na tle wymagan standardu IRIS [3]
Fig. 2.  1SO 9001:2000 requirements on the IRIS background [3]
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Kolejng innowacja tego standardu jest jego ukierunkowanie na ciagly rozwdj i
doskonalenie przedsigbiorstwa, co przedstawia si¢ juz w samej formie oceniania.
W przeciwienstwie do poprzednich norm jakosciowych IRIS wprowadza punktacje

stanowigcg miarg jako$ci spetnienia jego wymagan — rysunek 3.
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Rys. 3. Skala ocen przydzielana dla 250 pytan kontrolnych standardu IRIS
Fig. 3. Evaluation scale assigned for 250 control question of IRIS standard

Warunkiem otrzymania certyfikatu IRIS jest uzyskanie przez przedsigbiorstwo ponad 50%
punktow z przedstawionych pytan kontrolnych (brane pod uwage sag tylko te pytania, ktore
dotycza obszarow zwigzanych z dziatalnoscig certyfikowanej jednostki). Wsrdd tych pytan
znajduja si¢ pytania otwarte punktowane w skali 0 — 4 oraz pytania zamknigte, za ktore
przydzielane sa odpowiednio 0 lub 2 punkty. Poza tym standard przewiduje 12 pytan KO tzw.
kwalifikujacych (nokautujacych), niespetnienie ktorych wyklucza mozliwos¢ uzyskania

pozytywnej oceny z audytu certyfikacyjnego.

2.2. Kierunki dalszego rozwoju standardu IRIS

Aktualnie wiodacy producenci taboru kolejowego i jego podzespotéw wprowadzili dla

swoich kluczowych dostawcow wymog posiadania standardu IRIS od stycznia 2009 r. Na
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dzien dzisiejszy, tj. 28.11.2008, 116 firm uzyskato certyfikat standardu IRIS, natomiast
szacuje sie, ze blisko 400 firm jest w fazie negocjacji umowy dotyczacej wdrozenia tego
standardu.

Komitet sterujgcy standardu IRIS, w sklad ktorego wchodza przedstawiciele: Alstom
Transport, Voith, Bombardier Transportation, Harting, Siemens Transportation Systems,
Gutehoffnungshutte Radsatz, AnsaldoBreda, Faiveley Transport, Knor-Bremse, przewiduje,
ze w najblizszym czasie w wyniku wspotpracy z NP-UIRE zatwierdzona bedzie rosyjska
wersja jezykowa. Dodatkowo w polowie roku 2009 planowane jest wydanie rewizji 02, ktéra
bedzie wynikiem wspotpracy obecnej grupy opracowujacej standard IRIS z wiodacymi
przewoznikami i zarzadcami infrastruktury kolejowej w Europie. Rewizja 02 standardu IRIS

bedzie uwzglednia¢ réwniez zmiany wprowadzone do normy ISO 9001:2008.

3. WNIOSKI KONCOWE

Grupa robocza IRIS ma $wiadomo$¢, ze dopiero objecie standardem wszystkich
uczestnikow majacych wplyw na transport szynowy, tj.: projektantow i producentéw taboru
kolejowego i jego elementdow, zakladéw naprawczych, zarzadcoéw infrastruktury oraz
przewoznikow, pozwoli na zagwarantowanie wysokiej jakosci, niezawodno$ci i1

bezpieczenstwa towardw 1 0sOb w transporcie szynowym.
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